
車輛汰舊換新抵換媒合平台
溫室氣體收購價金
操作手冊-線上申請篇



PART 
申請資格說明



媒合服務作業程序

應檢具
文件

1.新車車主身分證正反面影本

2.溫室氣體減量效益或抵換量歸屬同意書

3.溫室氣體減量效益或抵換量申請保證書（新車實際購買人與舊車車主屬同一人者免附）

4.新購電動車之發票影本或免用統一發票收據影本

5.購車證明內空白處註明申請者之姓名及牌照號碼，並加蓋經銷商發票章

申請
條件

1.於收購期間，完成老舊車輛(十年以上)車籍報廢及車體回收(已完成定期檢驗合格)
且新購電動車

2.同意將溫室氣體減量效益歸屬擇定之買方；且同意經擇定後，不得以任何理由變更

備註：設籍臺南市的申請者，需在媒合平台申請時「指定」臺南市政府為收購方，
才能至台南市政府環境保護局再申請汰舊換購電動車之補助

資格
1.年滿18歲以上之國民或持有居留證之外籍人士

2.獨資、合夥或法人。但公務機關、公營事業、公立學校不予申請

3.需由新車實際購買人提出申請

參與媒合之賣方(售予減量效益)資格及申請條件
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媒合平台操作說明
PART 



透過車輛回收服務一站通官網(https://recyclecar.moenv.gov.tw/)
或GOOGLE搜尋「車輛汰舊換新抵換媒合平臺」點擊指定連結進入

車輛汰舊換新抵換媒合平臺

車輛汰舊換新抵換媒合平臺-抵換媒合作業系統
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點擊連結進入

GOOGLE搜尋進入
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操
作
流
程

選擇
「開始媒合」

註冊帳號密碼登入

選擇車種及輸入車號

選擇減量效益歸屬對象

上傳申請文件

輸入匯款資料及聯絡方式

至「媒合平臺」線上申請

最終確認，完成申請 系統發送
e-mail通知

1

2

3

4

5

6

7

8
查詢申請進度

1 第一步：至「媒合平臺」線上申請媒合平臺操作說明
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操
作
流
程

• 尚未註冊者，
請先註冊帳號

• 已註冊者，請
以帳號密碼登
入

2 第二步：註冊帳號密碼登入媒合平臺操作說明

註冊帳號密碼登入

選擇車種及輸入車號

選擇減量效益歸屬對象

上傳申請文件

輸入匯款資料及聯絡方式

至「媒合平臺」線上申請

最終確認，完成申請

1

2

3

4

5

6

7

8
查詢申請進度

系統發送
e-mail通知
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填寫相關基本資料，
點選送出

點選確認後，系統即發信至信箱
如未收到通知信請聯繫

系統維護商：02-2339-0129

操
作
流
程

2 第二步：註冊帳號密碼登入媒合平臺操作說明
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使用帳號及臨時密碼登
入後，請先修改密碼

密碼更新完成後，請輸
入帳號及新密碼登入

操
作
流
程

2 第二步：註冊帳號密碼登入媒合平臺操作說明



操
作
流
程

輸入帳號密碼登入 閱讀服務使用條款
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請勾選已詳細閱
讀並按確定

2 第二步：註冊帳號密碼登入媒合平臺操作說明
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操
作
流
程

點選開始媒合

2 第二步：註冊帳號密碼登入媒合平臺操作說明
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操
作
流
程

選擇車種及輸入車號基本
資料，點選查詢確認，資
格符合即可申請

3 第三步：選擇車種及輸入車號媒合平臺操作說明
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媒合平臺操作說明

操
作
流
程

(1)資格確認後，輸入基本
資料、存摺等資訊

(2)輸入完畢後並選取開始媒合

(3)確認後系統會跳出
儲存成功提示訊息

資料輸入須注意!!
需確認分行代碼及名稱是否皆輸入正確
例如：銀行代碼 620可能代表
屏東縣轄內多處農會
輸入錯誤將會嚴重影響撥款時程(需撥款兩次)

4 第四步：輸入匯款資料及聯絡方式
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媒合平臺操作說明

操
作
流
程

(1)勾選欲媒合資訊 (3)點選確認後系統會
跳出儲存成功提示訊息

(2)確認媒合對象後點選下一步，系統顯示注意事項

5 第五步：選擇減量效益歸屬對象



媒合平臺操作說明

操
作
流
程
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紅色*為必填項目

點選資料下載後，
即顯示提示訊息，
確認無誤後並點
「選擇檔案」上
傳該資料

完成上傳後即出
現提示訊息，勾
選「資料與正本
相符」後，點總
預覽

6 第六步：上傳申請文件



媒合平臺操作說明

操
作
流
程

16▲系統發送e-mail通知

點選總覽即出現申請
資料，確認無誤後點
選完成

7 第七步：最終確認，完成申請



媒合平臺操作說明

操
作
流
程

17

不須登入也可查詢
案件進度

8 第八步：查詢申請進度



媒合平臺操作說明-媒合資訊專區內容
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點選媒合資訊 直接顯示全國目前補助資訊



媒合平臺操作說明-常見問題專區內容

19

點選媒合資訊 顯示系統申請常見問題



媒合平臺操作說明-檔案下載專區內容

20

點選檔案下載 顯示相關文件空白檔



PART 
申請文件常見錯誤說明

(機車)



常見錯誤樣態說明

22

例如：
機車發票未檢附具買受人姓名之銷
售明細、車號未填寫、未蓋經銷商
發票章等 

1. 在發票內填寫完整含「-」
之新車車號

2. 檢附完整發票及銷售明細
(須有買受人姓名)

3. 並加蓋經銷商發票章
○○電動機車 75,000

75,000

黃小明
２

１ EAB-1234

3

75,000



常見錯誤樣態說明
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例如：
1. 寫錯歸屬收購方，寫成車行名稱
2. 同意書勾錯排碳車輛類型，系統選擇A卻勾到B

經濟部

經濟部

Ｘ

■

1. 資料有誤處請塗銷
或劃掉，可手寫修
改為正確之資料

2. 至溫室氣體減碳媒
合補助-線上申請文
件補正系統進行補
件，或將資料回傳
至本客服信箱



PART 
申請文件常見錯誤說明

(汽車)



常見錯誤樣態說明

25

例如：
汽車發票未檢附具買受人姓名之銷
售明細、車號未填寫、未蓋申請人
私章或經銷商發票章等 

○○電動車 1,750,000

1,750,000

王大明
2

1 EAC-1234

3

1,750,000

112年01-02月

2023-01-10

或
（2擇1）

JY-12345678

1. 在發票內填寫完整含「-」
之新車車號

2. 檢附完整發票及銷售明細
(須有買受人姓名)

3. 並加蓋申請人私章或經銷
商發票章

JY-12345678

1,750,000



常見錯誤樣態說明
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例如：
車輛發票有多張發票時(訂金、配件)，
未檢附金額最大及汽車本體發票

○○電動車 1,750,000

1,750,000

王大明
2

1

EAC-1234

3

1,750,000

112年01-02月

2023-01-10

或
（2擇1）

JY-12345678

1. 請檢附金額最大及汽車本體
發票

2. 檢附完整發票及銷售明細(須
有買受人姓名)

3. 在金額最大發票內填寫含「-
」之新車車號，並加蓋章

訂金 20,000

20,000

20,000

王大明 王大明

○○電動車 1,750,000

1,750,000



常見錯誤樣態說明
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經濟部

經濟部

Ｘ

■

1. 資料有誤處請塗銷
或劃掉，可手寫修
改為正確之資料

2. 至溫室氣體減碳媒
合補助-線上申請文
件補正系統進行補
件，或將資料回傳
至本客服信箱

例如：
1. 寫錯歸屬收購方，寫成車行名稱
2. 同意書勾錯排碳車輛類型，系統選擇A卻勾到B



PART 
特殊情形說明
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非新車實際購買人領取補助款須額外檢附：
1. 溫室氣體減量效益或抵換量                                                       

申請收購價金代領委託書 

2. 代領者身分證明

3. 代領者存摺影本

特殊情形需額外檢附文件說明
(相關文件可至前台網站→檔案下載專區下載)
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新車實際購買人與新車登記之車主不同

如為靠行車行情形須額外檢附：
1. 溫室氣體減量效益或抵換量                                                      

申請收購價金核撥聲明書

2. 靠行合約書

3. 新車實際購買人行照

特殊情形需額外檢附文件說明
(相關文件可至前台網站→檔案下載專區下載)



特殊情形需額外檢附文件說明
(相關文件可至前台網站→檔案下載專區下載)
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新舊車主(任一)過世情形須額外檢附：
1. 死亡證明書影本或除戶之戶籍謄本影本

2. 代表繼承人身分證正反面影本

3. 可確認代表繼承人及全體合法繼承人                             

與車主關係證明之戶籍謄本影本

4. 溫室氣體減量效益或抵換量申請繼承委託書                   

(有兩位合法繼承人時需檢附) 

5. 切結書(如繼承委託書無法檢附                                                

所有繼承人身分證明及簽章時檢附) 



違規案例說明
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車商業務使用代領委託書冒領事件

經銷商民眾

民眾購買電動機車時，交付身
分證及印章等文件給經銷商

提供文件

經銷商業務人員利用辦理領牌之便，取得
所需資料，假冒民眾身分至平臺申請補助

業務人員透過代領方式，
將補助款匯入其個人帳戶

冒用申請

代領款項

民眾來電詢問後，才得知
車輛補助款已遭冒用領取

發現異常



提醒案例說明
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車輛汰舊換新
抵換媒合平台

申請台南市淘汰換購電動機車補助，須
先至環境部汰舊換新媒合平台提出申請

確認已完成相關申請程序，符合資格後，
申請台南市電動機車補助獎勵金

台南市機車汰
舊換新補助

台南市民

設籍臺南市的補助方案，需在媒合平台申請時指定臺南市政府為收購方

申請前應確認當地補助規定，以避免後續無法請領臺南市補助權益。



如仍有申請上之問題
歡迎聯繫溫室氣體
補助客服諮詢

02-6630-8000#437
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