
車輛汰舊換新抵換媒合平台
溫室氣體收購價金
操作手冊-線上補正篇

(含問題件及退匯案件)



補正系統操作說明
(問題件)

PART 



補正系統操作說明-問題件

3

第一步：點擊系統連結，進行補正流程
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第二步：輸入登入資訊，點擊登入

補正系統操作說明-問題件
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確認資料
錯誤內容

２

１

3

依據
補正文件
各欄位內容上
傳資料

點擊送出

補正系統操作說明-問題件

第三步：依照指示完成補件程序
備註：單件檔案格式大小限10MB

1. 完成補正後須待審查人員審查通過後發送
電子信件通知

2. 原則通過後進入造冊撥款程序，約莫1.5至
2月完成撥款(如遇國定假日、新年、年末
機關關帳程序將影響撥款時程)

3. 若無法操作系統補正，請將補件資料寄送
到客服信箱：ERI_carbon@eri.com.tw，
並註明新車車號!!

TIP

mailto:ERI_carbon@eri.com.tw


補正系統操作說明
(退匯補正)

PART 
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第一步：點擊系統連結，進行補正流程

補正系統操作說明-退匯補正
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第二步：輸入登入資訊，點擊登入

補正系統操作說明-退匯補正
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確認資料
錯誤內容

２

１

3

依據
補正文件
各欄位內容上
傳資料

點擊送出

補正系統操作說明-問題件

第三步：依照指示完成補件程序
備註：單件檔案格式大小限10MB

1. 退匯案件因須重新進入造冊撥款程序，仍需等待約莫1.5至2月完成撥款                                                          
(如遇國定假日、新年、年末機關關帳程序將影響撥款時程)

2. 若無法操作系統補正，請將補件資料寄送到客服信箱：ERI_carbon@eri.com.tw，並註明新車車號!!

TIP

mailto:ERI_carbon@eri.com.tw


PART 
申請文件常見錯誤說明

(機車)



常見錯誤樣態說明
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例如：
機車發票未檢附具買受人姓名之銷
售明細、車號未填寫、未蓋經銷商
發票章等 

1. 在發票內填寫完整含「-」
之新車車號

2. 檢附完整發票及銷售明細
(須有買受人姓名)

3. 並加蓋經銷商發票章
○○電動機車 75,000

75,000

黃小明
２

１ EAB-1234

3

75,000



常見錯誤樣態說明
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例如：
1. 寫錯歸屬收購方，寫成車行名稱
2. 同意書勾錯排碳車輛類型，系統選擇A卻勾到B

經濟部

經濟部

Ｘ

■

1. 資料有誤處請塗銷
或劃掉，可手寫修
改為正確之資料

2. 至溫室氣體減碳媒
合補助-線上申請文
件補正系統進行補
件，或將資料回傳
至本客服信箱



PART 
申請文件常見錯誤說明

(汽車)



常見錯誤樣態說明
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例如：
汽車發票未檢附具買受人姓名之銷
售明細、車號未填寫、未蓋申請人
私章或經銷商發票章等 

○○電動車 1,750,000

1,750,000

王大明
2

1 EAC-1234

3

1,750,000

112年01-02月

2023-01-10

或
（2擇1）

JY-12345678

1. 在發票內填寫完整含「-」
之新車車號

2. 檢附完整發票及銷售明細
(須有買受人姓名)

3. 並加蓋申請人私章或經銷
商發票章

JY-12345678

1,750,000



常見錯誤樣態說明
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例如：
車輛發票有多張發票時(訂金、配件)，
未檢附金額最大及汽車本體發票

○○電動車 1,750,000

1,750,000

王大明
2

1

EAC-1234

3

1,750,000

112年01-02月

2023-01-10

或
（2擇1）

JY-12345678

1. 請檢附金額最大及汽車本體
發票

2. 檢附完整發票及銷售明細(須
有買受人姓名)

3. 在金額最大發票內填寫含「-
」之新車車號，並加蓋章

訂金 20,000

20,000

20,000

王大明 王大明

○○電動車 1,750,000

1,750,000



常見錯誤樣態說明
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經濟部

經濟部

Ｘ

■

1. 資料有誤處請塗銷
或劃掉，可手寫修
改為正確之資料

2. 至溫室氣體減碳媒
合補助-線上申請文
件補正系統進行補
件，或將資料回傳
至本客服信箱

例如：
1. 寫錯歸屬收購方，寫成車行名稱
2. 同意書勾錯排碳車輛類型，系統選擇A卻勾到B



如仍有補正上之問題
歡迎聯繫溫室氣體
補助客服諮詢

02-6630-8000#437
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