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使用中車輛E定通_操作手冊

(常見Q&A請參閱P.18)
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使用中車輛E定通_訂閱功能
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使用中車輛E定通-訂閱功能

1

進入使用中車輛E定通後，點選訂閱功能
1
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使用中車輛E定通-訂閱功能

確認個資宣告內容後，請勾選已詳閱並至下一步

2

2
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使用中車輛E定通-訂閱功能

填寫欲接收通知之E-Mail，並填寫手機號碼，完成後點選下一步

3

3
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使用中車輛E定通-訂閱功能

系統將寄發驗證碼至使用者所填寫之E-Mail內 請於接收驗證信件後，請於10分鐘內至驗證頁面填
寫驗證碼。
★如未收到驗證碼，請至「廣告信件」、「垃圾郵
件」等資料夾確認，或搜尋寄件者「使用中車輛E
定通」

4

4
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使用中車輛E定通-訂閱功能

5

7

填寫車號、選擇車種(機車/汽油/柴油)、填寫車
主姓名

5

輸入後點選「加入訂閱清單(可多筆)」。
6 6

若訂閱資料填寫錯誤，於送出前皆可點選刪除
7
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使用中車輛E定通-訂閱功能
送出後系統會跳出該訊息：

系統會再寄送訂閱結果至E-Mail

8

請檢閱訂閱結果：
若訂閱失敗請檢視原因，並重新進行訂閱，
訂閱完成之車號將於定檢區間內寄發通知信件

8
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使用中車輛E定通_查詢/取消訂閱功能
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使用中車輛E定通-查詢/取消訂閱功能

1

進入使用中車輛E定通後，點選查詢/取消訂閱功能
1
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使用中車輛E定通-查詢/取消訂閱功能

確認個資宣告內容後，請勾選已詳閱並至下一步

2

2
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使用中車輛E定通-查詢/取消訂閱功能

填寫欲接收通知之E-Mail ，完成後點選下一步

3

3
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使用中車輛E定通-查詢/取消訂閱功能
系統將寄發驗證碼至使用者所填寫之E-Mail內

請於接收驗證信件後，至該頁面填寫驗證碼

4

4
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使用中車輛E定通-查詢/取消訂閱功能

驗證通過後，即可於查詢頁面確認目前E-Mail綁定之車號資訊
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使用中車輛E定通-查詢/取消訂閱功能

如欲取消訂閱，
則於最右列進行勾選並送出

送出後系統會跳出該提示訊息：

5

6

5
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使用中車輛E定通-查詢/取消訂閱功能
7

系統將同步寄發取消成功之信件
至使用者之E-Mail內
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常見Q&A
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Q：請問同樣的車號，可以綁定多個E-Mail嗎？

Q：請問已經訂閱過A車號了，之後要怎麼再加入其他車號？

A：與訂閱A車號流程相同 (比照P.3-P.8)，進入訂閱功能後，填寫車輛資訊並點選「加入訂閱清

單」，確認所有車輛皆完成加入清單後點選「送出」，即可加入該E-Mail綁定之訂閱清單。

A：可以，不僅可以多個E-Mail綁定同一車號；也可以同E-Mail綁定多台車號。

Q：請問手機號碼填錯，該怎麼修改？

A：請於訂閱功能內重新填寫E-Mail及正確手機號碼，將欲綁定之車號資訊填寫送出後即可修正。

(流程與P.3-P.8一致)

Q：請問如果我有很多輛車號(超過10台以上)需要進行綁定，要怎麼一次加入？

A：因訂閱車號每一批次可以填寫10輛車號(不限車種)，可以分批次進行訂閱，或聯繫客服另行協助。

Q：請問如果後續更換車號了，該如何刪除舊車號，並新增新車號？

A：請先至訂閱功能新增新車號 (流程與P.3-P.8一致) ，再至查詢/取消訂閱功能內，將舊車號點選

取消訂閱並送出即可。 (流程參照P.10-P.16)

Q：請問已送出驗證碼，為什麼信箱沒有收到驗證碼信件？

A：可能信箱將信件判定為「廣告信件」、「垃圾郵件」，建議至信箱確認，或搜尋寄件者名稱

「使用中車輛E定通」進行確認，或確認電子信箱是否正確輸入(如gmail、是否含.tw等)。
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